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Marketingové aktivity Koruny Vysoclina, z. s. pro rok 2023
vychazeji ze zpracované Strategie rozvoje cestovniho ruchu
v Koruné Vysociny na obdobi 2020 — 2023 a dale tyto aktivity
rozviji s prihlédnutim na aktualni situaci v cestovnim ruchu.

Nase marketingové aktivity rovnéz pripravujeme s prihlédnutim
na témata krajské centraly cestovniho ruchu Vysocina Tourism,
ktera predstavila témata komunikace pro nasledujici obdobi na
schlizce v srpnu 2022.
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Hlavnim cilem je zvySit povédomi o destinaci Koruna Vysociny,
prohloubit spolupraci s Vysocina Tourism, prohloubit spolupraci
s aktéry z podnikatelské sféry aktivnich v cestovnim ruchu
a synergicky postupovat na spolecnych projektech. Nasim cilem
je nejen upozornit cilové skupiny turist(i, ale i mistni obyvatele
na zajimavosti a aktivity v celé destinaci KV a podpofit tim

navstévnost a pocet prenocovani.




SOUCASNA SITUACE

Kvlli vysoké inflaci a snizujici se Zivotni Urovni naSich ndvstévniki musime nabizet alternativy pro trdveni volného ¢asu s dirazem na
maximalizaci mozného.

V Kraji Vysocina se béhem prvnich deviti mésict roku 2022 v hromadnych ubytovacich zafizenich ubytovalo pres 530 tisic host( a dostali
jsme se tak nad Uroven stejného obdobi 2019, posledniho predcovidového roku (index 107,2 %). PocCet pfenocovani za cely kraj byl 1,3 mil.
noci. Primérné tedy nas host tu byl 3,5 dne.

Oziveni je hndno domacim turismem, ktery md 90% podil. Ze statistik je jasné patrné, Zze ze zahrani¢nich navstévnika stoji za zminku pouze
sousedni zemé (Slovensko, Némecko, Polsko a Rakousko).

Navstévnost nékterych turistickych cilll ovSem na pUvodni predcovidovd cisla zatim nedosahuje. Je to moziné pfricitat zdrazovani
a navstévnici hledaji alternativy, které jsou pro né méné finanéné narocné.

230 799 1335 733

3,92

o Hromadna ubytovaci zafizeni
Prumerna doba pobytu {dny} v Kraji Vyso¢ina 1. — 3. Q 2022

Zdroj: tourdata.cz

Podet piijezdl Pocet prenocovani
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KONKURENCNI SITUACE

Stézejnimi konkurenty jsou regiony, které nabizeji podobnou
skladbu aktivit spojené s Ccistou a neporusenou prirodou
a dobrou turistickou a cykloturistickou infrastrukturou. Jedna se
pfedeviim o zndma mista v CHKO a NP Ceské republiky.

Primym konkurentem je destinacni spolecnost Trebi¢sko -
Moravska Vysocina, nové vznikajici VysoCina West, Kraj pod
Javorici a Moravsky kras okoli, které nabizeji podobnou skladbu
aktivit a cili na podobné okruhy turistl ze stejnych region(i. Na
krajské udrovni jsou velkymi konkurenty Jihomoravsky kraj
a JihocCesky kraj.
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SITUACE V MAKROPROSTREDI

Vzhledem k pokracujici energetické krizi se vyvoj v makroprostredi velice Spatné
odhaduje. Cestovni ruch predstavuje z dlouhodobého hlediska vyznamny sektor sluzeb
s pfesahem do dalich odvétvi ndrodniho hospodatstvi (stabilni 3% podil na HDP CR, 4,5%
podil na celkové zaméstnanosti, 24,5% podil na celkovém exportu sluzeb).

Dle barometru UNWTO neni pravdépodobny navrat k Urovni vykonnosti CR z roku 2019
drive neZ v roce 2023, pfi pokracujici nestabilité kvuli valce na Ukrajiné aZz v roce 2024.

V nékterych ptirodnich lokalitdch naopak doslo k nasobnému zvyseni navstévnosti kvli
omezené moznosti ¢eskych obc¢anu cestovat do zahranici i navstévovat kulturni pamatky
z finan¢nich davoda.

V roce 2023 predpokldaddme postupnou stabilizaci situace v ramci EU, ustdleni cen energii
a nasledné i v dalSich svétovych lokalitdch, které povede k oZiveni turistického ruchu
a poptavky po zahrani¢nich destinacich. Dle predikci CNB bude i v roce velkou hrozbou
vysoka inflace, které bude délat nizkopfijmovym domacnostem z dovolené ,luxusni
statky”.
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CILOVE SKUPINY

Dle dotaznikového Setreni, které probéhlo v minulém obdobi, se Koruna Vysociny
zameéri na nasledujici skupiny.

Cilové skupiny dle véku

Mladi aktivni lidé bez zavazk(i 18 - 35 let.

Rodiny s détmi 25 - 49 let, déti 0 - 14 let.

Osoby v neproduktivnim véku hledajici odpocinek, 60+ let.

Cilové skupiny dle bydlisté

Rezidenti - obyvatelé Koruny Vysociny (cca 100 000 obyvatel).

Vyletnici - obyvatelé nejblizsich region(, jedna se o Vysocinu, Pardubicky
a Jihomoravsky kraj (cca 2 000 000 obyvatel).

Turisté - ostatni obyvatelé CR ze vzdalené&jsich sidelnich utvard (cca 8 400 000
obyvatel).
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CILOVE SKUPINY DLE ZAJMU

Instaturista - je novy druh turistd, ktefi maji velky potencidl. Cestuji po téch
vizudlné nejzajimavéjsich ¢astech destinace za ucelem co nejlepsi fotky na socidlni
sité, pro nas je to reklama zdarma, proto mame pro tento druh turistl pfipraveny
produkt Instagramova stezka.

Vyletnik - cestovani mu nedéla problémy, navstévuje zajimava mista, jedna se
predevsim o kulturni a pfirodni pamatky (skaly, rozhledny, hrady, zamky, sakrdlni
pamatky, zficeniny). Zajima se o novinky v cestovnim ruchu, aktivné je sleduje na
socialnich sitich, hleda tipy na vylety, vyhledava regionalni speciality a zajimavosti.
Pro tento okruh budeme pfipravovat novy produkt na téma Venkov.

Sportak - ¢lovék, ktery ma rad pohyb, travi svij volny ¢as na tufe nebo v pedalech
kola. Na vylet jede s rodinou nebo partou vrstevnik(l. Vyhleddva informace spojené
se svym konickem, nechda na doporuceni zndmych, kolegli z prace. Pozitivni

vvvvvv

turisty cilime predevsim nabidkou adrenalinovych zazitka.
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CILOVE SKUPINY DLE ZAJMU

Senior — clovék, ktery uz neujde velké vzdalenosti, ale rad se podiva na mista ze
svych vzpominek, jsou pro néj zajimava témata z minulosti a tradice. Velky boom
zaziva u této vékové kategorie vylet na elektrokolech, dostanou se do mist, kam by
si uz bézné netroufli. Na tyto turisty cilime produktem Po stopach davnych sklar.

Rodiny s détmi — jsou to turisté, ktefi musi hodné planovat a zjistuji si informace
dopredu. Snazi se zajistit svym potomk{m kompletni program pro celou dovolenou,
vétSinou nejednaji impulzivné. Tato skupina hodné slysi na slevy (zazZitkova karta,
rodinné vstupné, rodinné pasy, ...). Na Koruné Vysociny ocenuji malebnost krajiny,
Cisty vzduch a zdravé Zivotniho prostfedi. Pro tuto skupinu mame nachystany
produkty Santiniho Sifra a Putovni po sochach Michala OlSiaka.

Skoly — jsme dobrfe dosazitelni z velkych mést, kde funguji $koly v pfirodé
a ozdravné pobyty. MlzZeme nabidnout Siroké spektrum aktivit za nizSi cenu
v porovnani s horskymi centry. DalSim segmentem pro nas jsou lyzarské kurzy, kde
se Zaci na nasich sjezdovkach nebo v bilych stopach mohou naucit lyZovat. Pfipravili
jsme na webu ucelenou nabidku, ktera pomuze pedagoglim s pldnovanim pobytu.
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SWOT ANALYZA
sinésttgnky ~ Sbéswanky

Husta sit znacenych tras pro pési a cyklisty Vliv sezénnosti na CR

Fungujici systém destinacni karty Chladnéjsi klima

Dobrda odezva na stavajici produkty CR Nizsi kvalita dopravni infastruktury mimo hlavni sidelni celky

Pevné ukotveni na socidlnich sitich Nedostateéna dostupnost turistickych cilU a sluZzeb pro znevyhodnéné skupiny
Funkéni a plnohodnotny web osob

Dobra sitf ubytovacich zarizeni Systém sbéru a sledovani statistickych dat o vykonech CR

Povédomi o Zd'drskych vrsich Stdle nizka spoluprace mezi vefejnym a soukromym sektorem a subjekty
Certifikace navzdjem

Nizka cenova hladina v porovndni s top destinacemi

Piezitost

Zlepseni propagace v CR i zahraniéi Prevladaiji jednodenni navstévnici
Vétsi vyuiziti novych forem a trendv propagace Restrikce v dusledku pandemie
Rostouci zdjem o traveni dovolené v tuzemsku Konkurence ostatnich destinaci

Zazitkova turistika — néco zazit, ochutnat SniZeni kvality sluzeb

Spoluprace s krajskou a ndrodni organizaci CR Overturismus nékterych lokalit

Rozvoj udrziteIného cestovniho ruchu, agroturistika, venkovska turistika Omezeného mnoistvi statistickych dat, ktera jsou vhodna pro analyzu a
planovani
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CILE DESTINACE

Destinacni spolec¢nost Koruna Vysociny byla zalozena jako projekt
pro spolupraci viech aktérd cestovniho ruchu v regionu Zdarska,
Novomeéstska, Bystficka a Pernstejnska, jejimz cilem je turisticky
atraktivni oblast s rostoucim vyznamem pro cestovni ruch.
Hlavnim cilem tedy je udrzitelny rdst, maximalni vyuZiti
potenciadlu s prihlédnutim na rizika overturismu a prodlouzeni
doby pobytu navstévniku.
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Pro udrzitelny rozvoj je vhodné vyuzit dobré jméno regionu,
které destinace ma u stavajicich ndavstévnikl. PrileZitost je
v odvyprdaveéni pribéhl spokojenych turistd. Dalsi velkou vyzvou
je zapojeni dalSich soukromych subjektl ke spolupraci mezi
sebou v koordinaci s destinaci, popf. s Vysocina Tourism.
A konecné plné zapojeni vSech ¢lenli Koruny Vysociny, aby se
podporil synergicky efekt.
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ZISKANT NOVYCH NAVSTEVNIKU

Pro ziskadni novych zakaznikd se musime snazit nabidnout lepsi
produkty, nez které ma konkurence. DalSim zajimavym nastrojem
pro ziskani vyssiho podilu je i vstup do dosud nerealizovaného
turistického odvétvi, zaméreni se na nové trzni mikrosegmenty
pro specidlni prani navstévnikl (rybare, adrenalinové nadsence,
horolezce).
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PROPAGACE DESTINACNI SPOLECNOSTI KORUNA VYSOCINY

Klicovym krokem pro splnéni cile je komunikace destinace, ktera
musi pUsobit jednotné (Koruna Vysociny, prispévkové organizace,
dalsi ¢lenové), jednotny vizual a logo destinace by mélo byt
samozrejmosti na vSech vydanych publikacich. Oblast musi
vystupovat jako harmonicky celek s vytvorenymi ucelenymi
nabidkami produktl cestovniho ruchu.
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PR AKTIVITY

Destinace soucasné dobé rozviji PR aktivity spravnym smérem,
ale je potreba tyto aktivity posouvat dal. Je tfeba pracovat
na rozSirovani povédomi o regionu mezi laickou i odbornou
verejnosti. Koruna Vysoliny musi byt hned spojovana
s venkovem, malebnosti a privétivosti.

Na vytvareni povédomi o destinace kontinualné spolupracujeme
s PR agenturou, kde kazdy mésic publikujeme nékolik témat
v mainstreamovych a lifestylovych médiich.




CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT

Jedna se o proces fizeni vztah( se zakazniky (ndvstévniky). Pro
nasledujici obdobi by bylo potreba rozsifit databazi, ve které
shromazdujeme data o navstévnicich a vyuzivat je pro zpétné
osloveni k dalsi navstéve.

Destinace vyuziva interni databdzi kontaktl z odpovédnich karet
produktd cestovniho ruchu a ze soutézi ¢i dotaznikovych Setreni.
Pravidelné s navstévniky udrZzujeme kontakt prostfednictvim
newsletterd.




SPOLECENSKA ODPOVEDNOST DESTINACE

Jednd se o zapojeni socialnich a ekologickych hledisek do CR.
V ramci spolecenské odpovédnosti destinace bude podporovat
a realizovat i zajimavé projekty, které se tési v posledni dobé
znaCnému zajmu verejnosti. Zde bude nutna spoluprace na

projektech s Agenturou ochrany pfirody CR, CHKO Zdarské vrchy
a samospravami.

Aktivity jsou propojeny s udrzitelnosti cestovniho ruchu. Proto
marketingové podporujeme napf. sbér semen CHKO, opravu
lavi¢ek na vyhlidkach, snazime se predchazet overturismu apod.
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CILOVY TRH

Castka alokovand pro rok 2023 bude vyuZitd vyhradné pro kampar v CR.
V ramci zahrani¢ni propagace budeme spolupracovat s agenturou CzechTourism
a Vysocina Tourism. Na narodni Urovni bude destinace spolupracovat s Vysocina
Tourism a s dalSimi partnery, kde byla dobra spoluprace v minulosti. Budou se
hledat nové prileZitosti, predevsim v JMK, aby se vyuZila provdzanost Koruny
Vysociny i na JMK.

Sousedni UZC - jednodenni turistika (pfedeviim JMK, Pardubicky kraj, Vyso¢ina).

Vzdéalené UZC - prodlouzené vikendy a delsi (zaméfime se na kraje, ze kterych
k nam podle statistik pfijizdi nejvice turistd - Jihocesky, Jihomoravsky,
Moravskoslezsky) a na blizkou aglomeraci (Pardubice — Hradec Kralové).

Praha a Brno — specialni kampan na obyvatele velkych mést.
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PRODUKT

Destinace bude pracovat s nékolika tématy, které budeme rozvijet po cely rok
s dlirazem na zvySeni povédomi o znacce destinaci. Z ¢asti budeme z financnich
dlvodl kopirovaly témata Vysociny Tourism, abychom podpofili znacku celého
kraje a z ¢asti vyuzijeme vlastni prostfedky pro nase produkty.

Témata spolecnd s VysoCina Tourism: Venkovské pamatky (novy pfipravovany
produkt, Po stopdch ddvnych sklar(), Pamdatky UNESCO (Zelend hora), Santini
(Santiniho Sifra, nové Vylety za Santinim), Dovolend s détmi (Putovani po sochdach
Michala OlSiaka, Santiniho Sifra), Cykloturistika a pési turistika (Singletracky, Vylety
k pramendm, Vylety s viini kdvy, Vylety za svafakem a nové Jarni vylety).

Témata Koruny Vysodiny: ZaZitkova karta Koruny Vysociny (zapojeni vice subjekt( a
navazani zajimavéjSich slev), Instagramova stezka, Putovani s Vodomilem, Bila
magistrala (zimni kampan, jednotny web), putovani mésty Koruny Vysociny
(pfipravovany produkt pro udrZeni turist( i v centrech mést).
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MISTA

Destinace Koruna Vysocliny nabizi mnoho atraktivnich mist, ze kterych si vybere
opravdu kazdy, zde je zakladni ¢lenéni s nejznaméjsimi zastupci.

Kulturni pamatky: Hrad Perndtejn, Zelend Hora — pamdtka UNESCO, Zamek Zdar nad
Sazavou, Slakhamr, Kostel sv. Michaela ve Vitochové, Kostel sv. Vaclava ve Zvoli,
Kaple Nejsvétéjsi Trojice ve Svafci, Kostel Povyseni sv. Kfize v Doubravniku, Dfevény
most Cernvir, Zficenina hradu Zubstejn, Auer$perk, Py3olec, Dale¢in, Méstska
pamatkova zéna Jimramov a Nové Mésto na Moravé, Vesnicka pamatkova rezervace
Kfizanky a Kratka, Vesnicka pamatkova zéna Ubusinek, Kostnice v Nizkové.

Pfirodni pamatky: CHKO Zddarské Vrchy, Piirodni park Svrateckd hornatina, P¥irodni
park Bohdalovsko, Narodni pfirodni pamdtka Svafec, Narodni pfirodni rezervace
Darko, Narodni pfirodni rezervace Zakova Hora, P¥irodni rezervace Udoli Chlébského
potoka, Prirodni pamatka Dratenicka skala, Pfirodni pamatka Deveét skal, Pfirodni
pamatka Prosicka, Prirodni pamatka Trenckova rokle, Pfirodni pamatka Svétnovské
udoli, Pfirodni pamatka Nyklovicky potok
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MISTA

Muzea a galerie: Regiondlni muzeum Zd3ar nad Sdzavou a MouékGv ddim, Méstské
muzeum Svratka, Muzeum nové generace, Expozice mincovniho pokladu a
mramord, Park miniatur, Depozit - Muzea veteran TATRA klubu Bystfice nad
Pernstejnem, Horacka Galerie, Horacké muzeum, Méstské muzeum Bystfice nad
Pern$téjnem, Fantasy muzeum Cernvir, Novoméstské hasi¢ské muzeum, Galerie
sneézné, Galerie malifi z Vysociny.

Turistické _atraktivity: Westernové méste¢ko Sikliv mlyn, Strasidelny zadmek
Draxmoor, Svét skfitk( a vil, Modelové kralovstvi, Herna Hopik, Rekreacni areal Pilak,
Salén Expres Vagdn, Borovinka Les Resort, Lesni a luéni bar u Hotelu Skalsky dvir,
Outdoor Domanin, Méstské 1dzné Nové Mésto na Moravé, Relaxaéni centrum Zdar
nad Sdzavou, Areal sportu a kultury Bystfice nad Pernstejnem, Dim pfirody
Zd3arskych vrchd, Centrum EDEN, Singletracky Vysocina Aréna, Traily Vir, Ferraty Vir,
Ledova sténa Vir.




Koruna Vysoding

KOMUNIKACNI MIX

Jedna se o co nejvhodnéjsi namichani nastrojl interniho i externiho komunikaéniho
mixu, pomoci kterych dosdhneme vytyéenych cild. Pro destinaci Koruna Vysociny
budou nejvhodnéjsi nastroje: reklama, pfimy marketing, PR, vystavy a veletrhy,
internet, Ustni sdéleni a identita destinace.

Komunikac¢ni mix rozdélime na dva zakladni segmenty:

- Interni komunikace (komunikace s rezidenty, komunikace se c¢leny, partnery
a potencionalnimi partnery).

- Externi komunikace (komunikace v off-line prostfedi, komunikace v on-line
prostredi).




INTERNI KOMUNIKACE

Komunikace s rezidenty

Zakladni soucasti, ktera je postupné rozvijena, je komunikace zamérena na
rezidenty. Je zde velky potencial (mluvime téméf o 100 000 obyvatelich). Destinace
jim musi byt blize, musi byt na ocich.

Komunikacni kanaly - FB profily mést, méstské zpravodaje, FB profily TIC, zpravodaje
radnic a mikroregionu, tiskové zpravy do mistnich periodik.

Vystavy - Uéast na tradiéni akci v kazdém regionu se stankem (Den Zdaru, Dny
Pernstejnského panstvi, Slavnosti mésta Bystfice nad Pernstejnem, Nova Civitas).

Hlavni cil - zvySeni povédomi o destinaci uvnitf regionu a zvySeni vnitfni turistiky.
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INTERNI KOMUNIKACE

Komunikace se ¢leny, partnery a potencionalnimi partnery

Nejdllezitéjsi soucdsti komunikace je informovanost ¢len(i destinace, projednani
kampani, pochopeni cild a jejich aktivnim zapojeni. Turistickd informacni centra,
ktera jsou primymi aktéry turistického ruchu a jejich zapojeni na denni bazi je
bezpodminecné. Tretim pilifem jsou podnikatelé, ktefi prinasi konkrétni poznatky
z trhu, znaji potfeby zdkaznik( a dokazi nam dat zpétnou vazbu.

Komunikacni kandly - pfimé jednani s partnery, pravidelna setkani se vSemi
stranami, pravidelné schlizky pracovnik(i TIC a odbor( cestovniho ruchu na mésicni
bazi, informacni newslettery.

Prostfedky - Dotaznikové Setreni pro zjisténi profilu navstévnika. Marketingové
Setfeni v misté pobytu nebo turistické atrakce.

Hlavni cil - informovanost vSech zucastnénych stran, podrobnd analyticka data,
efektivnéjsi nastaveni kampani.




o.. ..o

—
Koruna Yysocin

EXTERNI KOMUNIKACE

Komunikace v off-line prostredi

Public relations - asi ten nejdllezitéjsi pilit off-line komunikace je PR. Jedna se
o vztahy s verejnosti prostfednictvim médii, ve spolupraci s redakci méstskych
zpravodajl budeme pravidelné vydavat tiskové zprdvy, dale budeme informovat
i formou novin Koruny Vysociny, které vydame pred letni i zimni sezdnou. Budeme
prohlubovat spolupraci s externi medialni agenturou na pfipravé ¢lankd z Gzemi.

Media relations - ve spoluprdci s partnery (ubytovani, stravovani, atrakce, pamatky)
a s Vysocina Tourism bude probihat pldnovani Press tripl pro odbornou verejnost
a pro novinare z duleZitych médii. | nadale budeme usilovat o spolupraci s TV
formatem (Toulava kamera, Cyklotoulky, ...)

Community relations - Vysocina Tourism vyhlasuje kazdoro¢né téma roku, do které
se jako destinace aktivné zapojujeme. Z nasi stany jde tak o aktivni Ucast na pfiprave
materidld k danému témat, a také Ucast na vSech akcich, které jsou pro letosni rok
naplanované.
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EXTERNI KOMUNIKACE

Komunikace v off-line prostredi

Tisténé materidly - nadale budeme pokradovat v implementaci jednotného
vizualniho stylu s podtrhnutim jednotné Koruny Vysocliny. Jednotny vizual
implementujeme do letdk{, novin, tisténych inzerci. UZ nesmi vyjit nic s hlavickou
Koruna Vysociny bez odsouhlaseni pracovnika destinaCni spoleCnosti.

Veletrhy - U&ast na veletrzich je na Ustupu, ale vzhledem k tomu, Ze je moZnost
sdileného stanku a na veletrzich se mUZzeme prostfidat v ramci spoluprdce TIC, je
rozhodné vhodnym prezentacnim kanalem na domacim trhu.

Outdoor kampané - vizual musi navazovat na tisténou reklamu, maji vypravét stejny
pribéh, pfindset stejné sdéleni. Outdoor se musi smeérfovat do mist s velkou
koncentraci lidi, jedna se o velka mésta a aglomerace, vytizené dopravni stavby.
Kampan pobézi v ramci partnerstvi s Vysocina Tourism.
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EXTERNI KOMUNIKACE

Komunikace v on-line prostredi

Webové stranky - destinace se musi zaméfit na aktualizaci jednotného turistického
portdlu, ktery bude pribézné aktualizovan pracovniky TIC. Web ma potenciondlni
konkurenci v info.bystricko.cz, ktery ndm ¢ast navstévnik( odéerpdva. Neni tu plné
podporen synergicky efekt. DalSim weby, které nam odvadi navstévniky jsou
WWW.vysocina.eu a www.zdarskevrchy.cz.

Je potrfeba na webovych strankach vSech meést umistit pfimy odkaz na turisticky T
portal, stejné jako tomu je u novych stranek Bystfice nad Pernstejnem B UDOLI CHLEBSKEHO POTOKA
www.bystricenp.cz. ORI v:10: o krehka krasa -

DuleZitym krokem je doplnit a zejména aktualizovat nabidku ubytovani, restauraci
a kavdren. V roce 2023 se zaméfime na pokra¢ovani zmény koncepce tipl na vylet

a co délat, kdyz je ... Web by mél projit revizi v SEO optimalizaci a copywrtitingu. TURISTICKE ~ TIPYNA  TEMATICKE UBYTOV
CILE VYLET VYLETY  ASLUZ



info.bystricko.cz
http://www.vysocina.eu/
http://www.zdarskevrchy.cz/
http://www.bystricenp.cz/
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EXTERNI KOMUNIKACE

Komunikace v on-line prostredi

Socidlni_sité - dalSim velkym hracem na poli online jsou socidlni sité. KV bude
pokracovat v aktivni praci, ktera zacala v minulych letech a zintenzivni praci na
Instagramu. V letoSnim roce navazeme na praci s obsahem, kterou jsme zacali v
minulém roce a zaCneme pripravovat online kampané. Tento kanal by mél slouzit
nejen pro turisty, ale také pro podnikatele v CR, tak aby aktudlné ziskaval informace
o déni v destinaci. Prispévky budou vkladany minimalné 1x denné, 7 dni v tydnu. V
roce 2023 bude navysen pocet sledovatel(l, ze 8 400 na 10 000 na FBaz 2 700 na 4
000 na IG. Aktivné se bude pracovat s hashtagy.

090 .,
Community realations — nastroj pro budovani vztahl mezi partnery v regionu je Konq}a Koruna Vysoéin
webovy portdl KV www.korunavysociny.cz, ktery tyto aktivity odrdzi v sekci Cvgsoﬂny O T

Destinacni spolecnost. Aktivni spoluprace pfi plnéni prehledu o déni v destinacni
spolecnosti.
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NASTAVENI EFEKTIVNIHO VYHODNOCOVANI AKTIVIT

Klicové ukazatele, podle kterych miZete méfit uspéch destinace, definujeme dle
metody SMART. Pom(zZou nam zméFit minuly vyvoj a odhadnout ten budouci.

Organickd navstévnost webu — po dokonceni propojeni webl vsech partner(
predpokladdame navyseni navstévnosti o 10 %.

Engagement (mira zapojeni fanouskd na socidlnich sitich) — na Instagramu budeme
usilovat o hodnotu 3,00%, na socialni siti Facebook nase cilovd hodnota bude 1,15%.

Pocet publikovanych ¢lank( — ve spolupraci s PR agenturou budeme usilovat
zvefejnéni min. 100 ¢lankd z destinace.

Podet HUZ — z dlivodu energetické krize a omezovani sluzeb budeme povaZovat za
uspéch udrzeni soucasnych hodnot HUZ.

Pramérna doba pobytu — nasim cilem je udrzet navstévnika u nds co nejdéle, proto
hodnota délky pobytu by méla byt na ciffe 3,5 dne.




STRUKTUROVANY ROZPOCET NA MARKETINGOVE AKTIVITY

Strukturovany rozpocet zobrazuje ndklady na aktivity z tohoto dokumentu. Pocita se s ¢erpanim dotacnich titull od MMR.

Polozka rozpottu

PR agentura

Novy produkt cestovniho ruchu na téma Putovani po méstech Koruny Vysociny a Gastroprivodce

Online kampan

Offline kampan

Destinacni noviny (letni a zimni Cislo)
RozSifeni fotobanky

Press tripy

Dotisk materialQ k produktlim CR
Strategicky dokument 2024-2030
Grafické prace

Redesign webovych stranek (v pripadé ziskani dotace)
Tisk reklamnich materialQ (v pripadé ziskani dotace)
Online kampané (v pfipadé ziskani dotace)

Skoleni pro vykonné pracovniky a partnery destinace

Celkem bez dotace
Celkem dotacni aktivity

CELKEM

120 000 K¢
100 000 K¢
50 000 K¢
55 000 K¢
40 000 K¢
30 000 K¢
15 000 K¢
50 000 K¢
30 000 K¢
10 000 K¢

120 000 K¢
130 000 K¢
300 000 K¢
50 000 K¢

500 000 K¢
600 000 K¢

1100 000 K¢
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AKCNI PLAN MARKETINGOVYCH AKTIVIT 1. KVARTAL 2023
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